TERMINOS DE SERVICIO DEL PROGRAMA DE
ASOCIACION DE AGENTES INMOBILIARIOS (BROKERS)

Estos Términos de Servicio del Programa de Asociacion de Corredores se aplicaran a las
transacciones de Espacio Dedicado en todas las ubicaciones, excepto en las ubicaciones que se
enumeran a continuacién. Los términos/puntos de contacto aplicables para las derivaciones a
otras ubicaciones (si estan disponibles) se establecen aqui:

e China: Los términos aplicables pueden consultarse aqui o contactando a

chinareferralpayments@wework.com.

e India: Para consultar los términos aplicables, contacte a indiabrokers@wework.co.in.

A reserva de lo dispuesto en los términos y condiciones contenidos en el presente (los “TdS
del Broker”), WeWork compensard a los Brokers elegibles por cada presentacién de un
miembro elegible que dé lugar a la celebracién o aceptaciéon de un contrato de membresia de
WeWork. A continuacién, podra encontrar mas informacién sobre el Programa de asociacion de
Brokers WeWork (“Programa de asociacion de Brokers”). Para ser elegible para recibir una
comisién (“Comisién”) por una Recomendacion, es necesario que acepte los Términos de
Servicios (Terms of Service, ToS) del Broker. Para facilitar la referencia, al final de estos TdS del
Broker se incluyen los términos definidos.

I BROKERS ELEGIBLES

Para ser elegible para participar en el Programa de asociacién de Brokers, usted debe ser
uno de los siguientes: (a) una persona o entidad que actie como Broker en representacion de
individuos o entidades interesadas en inmuebles comerciales (“Cliente(s)”); o (b) un Broker
virtual calificado que ha celebrado un acuerdo con WeWork con el fin de anunciar espacios de
WeWork (incisos (a) y (b), de manera individual o conjunta, se denominan “Broker” o “usted”).
En ambos casos, usted debe contar con las licencias necesarias para cumplir con sus
obligaciones como Broker de sus Clientes en la jurisdiccidén correspondiente.

Al registrarse para el Programa de asociacion de Brokers, envidndonos una Presentaciéon
(segun se define a continuacién) o de otra forma, participando en el programa como un Broker,

usted declara y garantiza que:

* cuenta con el derecho para actuar en representacién de la firma de corretaje o de
cualquier Cliente representado;
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* toda la informacidon presentada a WeWork y sus Clientes en relacién con el Programa de
asociacion de Brokers es correcta, estd completa y actualizada y, en caso de realizarse
cambios correspondientes en la informacién, es su obligacién actualizar dicha
informacion;

* usted tiene todo derecho y autorizacidon necesarios para celebrar y otorgar estos TdS del
Broker;

* usted no emitird declaraciéon o garantia alguna sobre WeWork, cualquier producto o
servicio de WeWork o cualquiera de los términos y condiciones de cualquier acuerdo de
membresia de WeWork, salvo lo que nosotros autoricemos expresamente por escrito; y

* usted prestara los servicios contemplados en el presente de manera profesional y
eficiente y en cumplimiento con todas las leyes, obligaciones, reglas y reglamentos
aplicables.

Procesaremos su informacion de conformidad con nuestra Politica Global de Privacidad
disponible en: https://www.wework.com/legal/privacy, y por medio del presente usted otorga
su consentimiento a los términos y condiciones establecidos en la misma.

. REFERENCIA DE CLIENTES CALIFICADA

A reserva de lo dispuesto en estos TdS del Broker, los Brokers pueden recibir Comisiones cuando
presenten Clientes a WeWork y Representen activamente a dichos Clientes en el proceso de
celebracion de acuerdos para Espacio exclusivo con WeWork, seguin se describe a continuacién.

Cuando un Broker presente un Cliente en especifico a WeWork mediante una Presentacion, la
entidad se convierte en una “Entidad presentada (Entidad Registrada)”. Para que una Entidad
presentada sea considerada una presentacién calificada por la cual dicho Broker podra recibir la
Comisién (dicha transaccién, una “Recomendacion”, y la entidad en este caso una “Entidad
recomendada (Entidad Referida)”), dicha Entidad recomendada debe:

* celebrar un acuerdo de membresia de WeWork con derecho de acceso a Espacio
exclusivo en un edificio WeWork a mas tardar tres (3) meses después de la fecha de
interacciéon mas reciente de la Entidad presentada con el equipo de ventas de WeWork
en relacion con dicho Espacio exclusivo; y

* no ser subsidiaria, filial o entidad bajo control comun ya sea del Broker o de la firma del
Broker o cualquier entidad en la cual el Broker o la firma del Broker tenga o comparta
una participacién o entidad matriz.
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Ademas, un Broker solo serd elegible para recibir Comisiones si dicho Broker (a) participa en
Representacion activa del Cliente en su busqueda de soluciones de espacio comercial y la
negociacién de un acuerdo definitivo con WeWork; (b) promueve WeWork con el Cliente; y (c)
otorga asistencia continua razonable para el acuerdo de membresia entre WeWork y la Entidad
presentada. Independientemente de cudl sea el tipo de negociacion (negocio nuevo,
renovacion, transferencia, expansion), el requisito de Representacién activa es obligatorio y no
debe suponerse por haber opciones negociadas previamente de negociaciones futuras ni
opciones incluidas en un acuerdo de membresia.

Es posible que se le solicite proporcionar a WeWork una confirmacién de su representacion del
Cliente, y nos reservamos el derecho de solicitar confirmaciéon de dicho acuerdo de parte de
cualquier Entidad presentada. WeWork tendrd derecho a confiar en la respuesta de la Entidad
presentada respecto de la representacion de un Broker y a retener Comisiones a tal fin, si
corresponde. Asimismo, una Entidad presentada tendrd la oportunidad de informarnos que (i)
no desea una membresia de WeWork y/o (ii) que no le autorizd a usted para realizar la
presentacion. Si la Entidad presentada nos informa que no lo ha autorizado, su Presentacion
(segun se define a continuacién) sera nula e invalida, usted no sera elegible para recibir la
Comision incluso si dicha Entidad presentada se convierte en miembro de WeWork, y usted
podra quedar sujeto a otras consecuencias, segun se establece en estos TdS del Broker.

lll. PROCESO

Presentacion (Registro de Referido)

Usted podra presentar un Cliente a WeWork para el Programa de asociaciéon de Brokers
(cada una, una “Presentacion”) al (i) registrar un perfil en www.wework.com/brokers e ingresar
toda la informacion requerida en la pestafia de “Referir” del sitio web; o (ii) contactar a un
miembro del Equipo de Ventas o Asociaciones de Brokers de WeWork, proporcionando en cada
caso todo lo siguiente:

* su nombre y apellido o el nombre y apellido del contacto principal de la entidad a la cual
esta afiliado (por ejemplo, su firma de corretaje);

* el nombre e informacién de contacto del Cliente, incluyendo un nimero de teléfono
valido y una direccion de correo electronico valida, y

* la ubicacion en la que estd interesado el Cliente.

Usted debe completar una Presentacion por separado para cada Cliente por transaccion y/o
ubicacion en virtud del Programa de asociacién de Brokers. Usted no recibird crédito por
transaccion alguna, salvo que haya completado y presentado una Presentacidon individual en
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la que se identifica la transaccion correspondiente. WeWork asumird que usted no representa
a la Entidad presentada en las transacciones no especificadas por usted en su Presentacién. Las
Presentaciones incompletas o que no cumplan con los procedimientos descritos en estos TdS
del Broker, no serdn reconocidas como validas por WeWork o el equipo de Asociaciones de
Brokers y no se procesarda el pago correspondiente. Tenga en cuenta que todas las
Presentaciones son aceptadas de manera condicional y no son confirmadas totalmente hasta
gue un miembro del equipo de Asociaciones de Brokers y el Cliente (en su caso) apruebe y
confirme su participacion en la Presentacion.

Al aceptar estos TdS del Broker, usted declara y garantiza que ha obtenido el consentimiento por
parte de la Entidad presentada para enviar la informacién de contacto de la Entidad presentada
a WeWork en relacién con su participacion en el Programa de asociacidon de Brokers y usted
confia de buena fe en que la Entidad presentada desea convertirse en miembro de la
comunidad WeWork en la ubicacion especificada en su Presentacion. Ademads, en la medida
requerida por la legislacién aplicable, usted informard a la Entidad presentada sobre nuestra
politica de privacidad, disponible en https://www.wework.com/legal/privacy.

En caso de que dos (o mas) entidades reclamen la titularidad sobre la misma Entidad
presentada, WeWork tendra el derecho, a su exclusivo criterio, de confiar en la persona
responsable de la toma de decisiones en la Entidad presentada con el fin de identificar y
confirmar por escrito la participacién del Broker en la Recomendacion.

Contacto de WeWork con la Entidad presentada

Antes de que las partes comiencen con las negociaciones, no nos pondremos en contacto con la
Entidad presentada salvo que usted seleccione la opcion de “Autorizo que WeWork se ponga
en contacto con este cliente” en el portal del Broker al momento de completar una
Presentacidn, salvo que se disponga lo contrario en el presente o en caso de circunstancias
extraordinarias. Como Broker en funciones, se espera que usted se haga cargo de la
comunicacion entre el Equipo de ventas de WeWork y la Entidad presentada (salvo que la
Entidad presentada se ponga en contacto directamente, con el Equipo de ventas de WeWork) y
usted deberd presentar a WeWork una confirmacién de su representacion de la Entidad
presentada.

Informacién de contacto del Broker; Presentacion y estado de recomendacion

Usted declara y garantiza que toda la informacion que nos proporcione, incluyendo, entre otras,
su informacién de contacto y de cuenta bancaria, estd completa, correcta y actualizada. Usted
tendrd la oportunidad de editar su informacidon de contacto y de cuenta bancaria en cualquier
momento, incluso durante el ciclo de vida pagadero de cualquier Comision, asi como revisar el
estado de Presentaciones y Recomendaciones pendientes, completas o vencidas, iniciando
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sesion en su cuenta del portal de recomendacién o enviando un correo electrénico a
brokers@wework.com.

Registro de proveedores

Al completar su primera Recomendacion calificada, antes de recibir cualquier pago, usted debe
completar y cumplir con el proceso de Registro estdndar de proveedor de WeWork como un
“Proveedor nuevo”.

Si no cumplié con todos los requisitos de registro de proveedor al momento en que deben
pagarse las comisiones por recomendacién, WeWork puede retener las comisiones y no es
responsable del pago de ninguna comisidn por recomendacion hasta que se haya completado la
inscripcion del proveedor. Usted no sera elegible para recibir Comisién alguna por una Entidad
recomendada si usted no completd el proceso de selecciéon de proveedor dentro de los doce
(12) meses de la celebracién del primer acuerdo de membresia de dicha Entidad recomendada.

IV. COMISIONES Y PAGOS

Elegibilidad para las comisiones; Pagos y comisiones locales

Para ser elegible para recibir Comisiones, los Brokers deben demostrar (a) una Representacion
activa de la Entidad presentada o Entidad recomendada en relacién con la negociacion del
Negocio nuevo, de Renovacién, de Expansidn o Mensual de dicha entidad, segtn sea el caso?, y
(b) gque ningun otro Broker, individuo u otra entidad reclame Comisidon de WeWork por la misma
Entidad presentada para la misma ubicacién, lo cual puede comprobarse mediante un acuerdo
de exclusividad por escrito entre el Broker y la Entidad presentada y/o la confirmacion de la
Entidad presentada.

Para ver los términos aplicables en funcion de la ubicacién de la transaccion, incluido el Plazo de
comisiones y pagos, consulte los enlaces a los términos complementarios que figuran a
continuacion:

Estados Unidos y Canada (United States and Canada, “USC”): para las transacciones para
Espacio exclusivo en USC, consulte los términos locales aqui.

Europa, Oriente Medio (Europe, the Middle East, “EMEA”): para las transacciones para Espacio
exclusivo en EMEA, consulte los términos locales aqui.

' Para brindar mayor claridad, un Broker no tiene que haber participado en la negociacion
original del Negocio nuevo para reunir los requisitos de las Comisiones por renovaciones,
expansiones o transferencias.
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Israel (“Israel”): para las transacciones para Espacio exclusivo en Israel, consulte los términos
locales aqui.

Latinoamérica (“LatAm”): para las transacciones para Espacio exclusivo en LatAm, excluyendo
Costa Rica, consulte los términos locales aqui.

Sudeste Asiatico, Nueva Zelanda y Australia (la “Region del Pacifico”): para las transacciones
para Espacio exclusivo en el Pacifico, consulte los términos locales aqui.

Japon (“Japon”): para las transacciones para Espacio exclusivo en Japon, consulte los términos
locales aqui.

Sudafrica (“Sudafrica”): para las transacciones para Espacio exclusivo en Sudafrica, consulte los
términos locales aqui.

Costa Rica (“Costa Rica”): para las transacciones para Espacio exclusivo en Costa Rica, consulte
los términos locales aqui.

Términos definidos relacionados con el calculo de comisiones

“Valor total del contrato” se refiere al total de las Tarifas de membresia comprometidas
durante el plazo del compromiso del miembro hasta tanto tenga lugar cualquier opcion de
rescision contractual, segun lo dispuesto en el formulario de detalles de la membresia aplicable
o en el programa de comisiones incluido en el acuerdo de membresia, neto de todo descuento,
menos todo valor contractual neto restante en el(los) acuerdo(s) de membresia existentes en el
momento, en su caso, y no incluird monto alguno relacionado con configuraciones, disefio
personalizado o cualquier otro servicio adicional. El Valor total del contrato no incluira ninguin
monto por incremento anual de comisiones, a menos que dichos montos estén reflejados en la
tabla de cuotas de Membresia.

Una negociacién es un “Negocio nuevo”” si la Entidad recomendada celebra un acuerdo de
membresia con un plazo de compromiso para un Espacio exclusivo en un edificio en el cual
dicha Entidad recomendada no ha celebrado un acuerdo de membresia para un Espacio
exclusivo. En cuanto a las negociaciones con opciones de rescision contractual, la negociacién se
considerard un Negocio nuevo y se pagara conforme a los porcentajes para Negocios nuevos
hasta tanto tenga lugar la primera opcidén de rescision contractual, Unicamente; todo plazo

2 En el caso de que se produzca una renovacion, expansion o transferencia durante los
primeros 12 meses de la membresia de la Entidad recomendada, las comisiones por dicha
Renovacion, expansién o transferencia se calcularan conforme al porcentaje aplicable del
Negocio nuevo hasta cumplir los 12 meses de membresia de la Entidad recomendada, y
luego, conforme al porcentaje de comisiones por renovacion, transferencia o expansion para
lo que resta del plazo de la renovacion, expansién o transferencia
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posterior a una opcién de rescision contractual constituira una “Renovacion” vy, por
consiguiente, se pagara conforme a los porcentajes aplicables a las Renovaciones, tal como se
detalla mas adelante.

Una negociacidén constituye una “Expansion” si una Entidad recomendada, la cual cuenta con
un acuerdo de membresia existente con un plazo de compromiso para un Espacio exclusivo,
celebra un acuerdo con WeWork para Espacio exclusivo adicional dentro del mismo edificio,
teniendo como efecto un crecimiento en la ganancia neta de WeWork.

Una negociacion constituye una “Renovacion” si una Entidad recomendada, que cuenta con un
acuerdo de membresia existente para Espacio exclusivo dentro de WeWork, o bien:

(1) renuncia o no ejerce una opcién de rescision contractual en virtud de los términos del
acuerdo de membresia y continda su membresia por un plazo adicional tras cumplirse la
opcidn de rescisidn contractual®, o bien

(2) celebra un acuerdo antes de la finalizacidn del plazo del acuerdo actual de la Entidad
recomendada, (a) con un nuevo plazo de compromiso y (b) en referencia al mismo
Espacio exclusivo establecido en el acuerdo de membresia inicial.

Una negociacién constituye un acuerdo “Mensual” si la Entidad recomendada firma un
acuerdo para Espacio exclusivo que no tenga un plazo de compromiso.

Una negociacién constituye una “Transferencia” si una Entidad recomendada, que cuenta con
un acuerdo de membresia existente con un plazo de compromiso para Espacio exclusivo dentro
de WeWork, rompe su acuerdo de membresia existente para cambiarse de un edificio de
WeWork a otro dentro del mismo mercado.

Las recomendaciones de personas o entidades que han contado anteriormente, pero ya no
cuentan con un Espacio exclusivo en virtud de un acuerdo de membresia con WeWork
(“Miembro(s) recurrente(s)”), seran considerados ya sea como Renovacién, Expansidon o
Transferencia, segln corresponda, excepto si, a la fecha de la Presentacién, han pasado tres (3)
meses 0 mas desde el abandono mas reciente por parte del Miembro recurrente del espacio en
WeWork, dicho Miembro recurrente serd considerado como un Negocio nuevo en virtud del

% Si una Entidad recomendada ejerce la opcion de rescision contractual, el Broker no podra
recibir las Comisiones que, de lo contrario, hubiera recibido tras dicha rescision.

* Para brindar mayor claridad, el Broker no tendra derecho a recibir Comisiones en un
acuerdo de membresia por ningun plazo durante el cual el contrato se torne
automaticamente en un acuerdo mensual tras el vencimiento de un plazo de compromiso.
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presente. La politica para Miembros recurrentes aplica independientemente de si un Miembro
recurrente regresa a la misma ubicacion de WeWork o a una diferente.

Facturacion

Tenga en cuenta que las disposiciones del presente relacionadas con la autofacturacion no se
aplican en ciertos paises, incluidos, entre otros: Argentina, Australia, Bélgica, Brasil, Chile,
Colombia, Republica Checa, Francia, Alemania, Indonesia, Irlanda , Israel, Japon, Malasia,
Meéxico, Noruega, Paises Bajos, Filipinas, Peru, Polonia, Portugal, Espafia, Singapur, Corea del
Sur, Suecia, Tailandia, Vietnam, Emiratos Arabes Unidos y Reino Unido

El Broker, en nombre de su firma de corretaje, cuando corresponda, acuerda por el presente
respetar nuestros procedimientos de facturacion de la siguiente manera:

e Para las recomendaciones para Espacio exclusivo en ubicaciones que tengan disponible
la autofacturacion (es decir, en los paises que no aparecen en la lista anterior): Antes
de la liberacion del pago, WeWork emitira una factura de autofacturacion de las
Comisiones (consulte los términos definidos) y pagara dicha factura de conformidad con
los términos de pago establecidos en el presente. Las facturas de autofacturacion
utilizaran el nombre comercial, direccién y numero de registro fiscal que usted
proporcione al momento de registrarse en el Programa de asociacién de Brokers. Usted
acepta notificar a WeWork ante cualquier modificacién de la informacidn proporcionada
en el momento de la inscripcidon. WeWork no serd responsable por falta de pago, retraso
o errores en el pago a causa de informacion incompleta, incorrecta o no actualizada. La
factura de autofacturacion sera enviada al Broker antes de que se procese el pago para
gue se puedan revisar los detalles de las Comisiones.

e Para las recomendaciones de Espacio exclusivo que no se encuentren en ubicaciones
que tengan disponible la autofacturacion (es decir, en los paises que aparecen en la
lista anterior): WeWork proporcionara las instrucciones de facturacién al Broker en el
plazo de sesenta (60) dias a partir de que suceda la ultima de las siguientes opciones:

(a) la celebracién del acuerdo de membresia, o bien

(b) la recepcién por parte de WeWork del depdsito de seguridad de la Entidad
recomendada.

A continuacién, el Agente proporcionara una factura a WeWork a mas tardar noventa
(90) dias después de que se hayan enviado las instrucciones de la factura, que se pagara
de acuerdo con los términos de pago aplicables para esa transaccién. Las facturas que
no sigan o completen las instrucciones requeridas no se podran procesar para el pago. Si

17 de junio de 2024



no se proporciona una factura legal dentro de este plazo o que cumpla con los requisitos
locales, se perderan las Tarifas.

Nota: Para las facturas por Comisiones de negociaciones Mensuales, es necesario emitir una
nueva factura para cada mes que se adeude un pago de Comisiones al Broker.

En todos los casos, al aceptar estos TdS del Broker, usted acepta que WeWork pagara las
Comisiones de manera automatica utilizando la informacion bancaria que usted
proporciond. Usted recibira un mensaje de correo electrdnico de confirmacion, el cual podrd
incluir una factura de autofacturacién de WeWork, establecera las Comisiones aplicables
pagaderas y contendrd otra informacidon que WeWork elija incluir, a su exclusivo criterio.
Usted acepta que dicho mensaje de correo electrénico constituira una facturay
comprobante vélidos de la transaccion. Si no recibe el correo electrénico correspondiente,

comuniquese a través de brokers@wework.com.
Términos de pago

Para ser elegible para recibir Comisiones, debe proporcionarnos informacién de una cuenta
bancaria vadlida. No hacerlo y no mantener dicha informacién actualizada podra tener como
resultado un retraso en el pago o la pérdida de las Comisiones, por lo cual WeWork no tendrd
responsabilidad alguna.

Salvo lo establecido en sentido contrario en el presente, considerando que WeWork ha recibido
su informacion de cuenta bancaria correcta y completa, WeWork pagara las Comisiones
correspondientes en la Ultima de las siguientes: (a) sesenta (60) dias a partir de haber recibido
la informacién bancaria del Broker; o (b) sesenta (60) dias a partir de la celebracién del acuerdo
de membresia, extensién o renovacién, o cualquier otro acuerdo aplicable de la Entidad
recomendada.

Si un Broker est3 afiliado a una firma de corretaje, todo pago de Comisiones pagaderas en virtud
del presente sera pagado por WeWork a dicha firma de corretaje, salvo que una persona
autorizada de la firma de corretaje indique expresamente lo contrario por escrito, enviando un
correo electrénico a brokers@wework.com. WeWork no sera responsable por los pagos no
recibidos por el Broker u otros terceros de dicha firma de corretaje.

Todas las Comisiones se pagaran en la misma moneda con la que la Entidad recomendada
realiza los pagos de conformidad con el contrato de membresia aplicable. EIl monto de las
Comisiones se vera reducido por los descuentos, deducciones, reducciones en espacio,
promociones, créditos, reembolsos, devoluciones e impuestos (de manera conjunta,
“Deducciones”). WeWork se reserva el derecho de elegir el modo de pago. Los requisitos de
IVA/impuesto sobre bienes y servicios depende tanto de la ubicacidn del Broker, asi como de la
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ubicacion de la Entidad recomendada. Las determinaciones de IVA seran hechas al procesarse el
pago y se le comunicaran antes del pago en la factura de autofacturacion o segun se disponga
en esta Seccién V.

Términos especiales de pago

Acuerdos de membresia con condiciones abiertas y/o contingencias. En caso de que una Entidad
recomendada firme un acuerdo de membresia con WeWork que sea condicional o supeditado a
actos de cualquiera de las partes, incluyendo, entre otros, acuerdos condicionados a que
WeWork celebre un arrendamiento para espacio que abarque el Espacio exclusivo relevante, las
Comisiones para dicha Recomendacién se pagardn dentro de los sesenta (60) dias después de la
fecha en la cual el acuerdo de membresia ya no se encuentre condicionado y/o supeditado a
accién(es) adicional(es) de ninguna de las partes.

Transacciones internacionales. Una “Transaccion Internacional” es un pago que involucra
individuos, sociedades, instituciones de liquidacion, bancos centrales o una combinacién de los
anteriores, en al menos dos paises diferentes. En caso de una Transaccién internacional, el
Broker devengard toda retencidn de transaccion y de impuestos y todo otro impuesto asociado
con cada transaccién de conformidad con los requisitos de la autoridad tributaria del pais de
transmision.

Disputas sobre pagos

Toda disputa sobre Comisiones o cualquier otro pago debe presentarse por escrito ya sea por
correo electrdnico a brokers@wework.com. Usted debe comunicar una disputa dentro de cinco
(5) dias habiles después de haber recibido el mensaje de correo electrénico con la factura en
disputa; de lo contrario, renuncia a toda disputa relacionada con el monto descrito en dicha
factura. WeWork se reserva el derecho de retener el pago en caso de una disputa de buena fe,
segun lo determine WeWork a su exclusivo criterio.

Sobrepago; Rescisiones anticipadas por parte de la entidad recomendada

En caso de que usted reciba un pago mayor a las Comisiones que se le deben, ya sea como
resultado de un error en el célculo, Deducciones no consideradas, o por cualquier otra razon,
usted devolvera oportunamente dicho monto de sobrepago a WeWork, segln lo determine
WeWork. Si usted no devuelve dicho monto de sobrepago, WeWork podrd descontar dicho
monto de sus pagos futuros, y usted podrd quedar suspendido o descalificado del Programa de
asociacion de Brokers, a exclusivo criterio de WeWork. Lo anterior serd adicional a todo derecho
y recurso disponible para WeWork, conforme a derecho o equidad.
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En caso de que una Entidad recomendada presentada por el Broker no se cambie a un Espacio
exclusivo, el Broker debera devolver a WeWork aquellas Comisiones que se le hubieran pagado
en relacion con dicha Recomendacién y/o WeWork tendra derecho a retener/cancelar aquellos
pagos de Comisiones que se adeuden en virtud de dicho acuerdo de membresia.

En caso de que la Entidad recomendada reduzca su compromiso total de Espacio exclusivo o
rescinda su acuerdo de membresia de WeWork después de haber tomado posesién, pero antes
del vencimiento de su plazo de compromiso, el Broker no serd responsable del reembolso de
cualquier Comisidon devengada y ya pagada en relacién con dicha Recomendacién. En cambio, la
Entidad recomendada sera responsable del reembolso de toda Comision a WeWork.

V. DESCALIFICACIONES

Un Broker podra ser descalificado del Programa de asociacién de Brokers por razones que
incluyen, entre otras:

presentar prospectos falsos;

proporcionar informacion incorrecta;

Distorsionar informacién sobre licencias o estado de elegibilidad;

Distorsionar la relacion del Broker con los Clientes;

Recomendar a una entidad que sea subsidiaria, filial o entidad bajo control
comun ya sea del Broker o del estudio del Broker o cualquier entidad en la cual
el Broker o la firma del Broker tenga o comparta una participaciéon o entidad
matriz;

e Usar indebidamente la Red de miembros de WeWork para captar clientes;

e participar en actividades delictivas o fraudulentas o estar involucrado en ellas; o
e No adherirse a o incumplir con estos TdS del Broker.

Un Broker descalificado no es elegible para participar en el Programa de asociacion de Brokers y
no tendrd derecho a recibir Comisiones, salvo que WeWork revoque especificamente dicha
descalificacion a su exclusivo criterio. Todas las descalificaciones seran determinadas a exclusivo
criterio de WeWork. Ademas de quedar descalificado del Programa de asociacién de Brokers,
WeWork podra ejercer todo derecho y recurso disponible conforme a derecho o equidad.

Conflicto de intereses

WeWork se reserva el derecho de llevar a cabo verificaciones para detectar cualquier conflicto
de intereses que pueda existir en relacion con las Recomendaciones realizadas en virtud del
presente. La elegibilidad de un Broker para participar en este programa y recibir Comisiones en
virtud de este documento estd supeditada a la aprobacién del proceso de verificaciéon de
conflictos de intereses de WeWork. Un conflicto de intereses incluye, a titulo enunciativo, una

17 de junio de 2024
11



situacion en la que una Recomendacién es proporcionada por una persona o entidad que estd
expresamente excluida de participar en este programa, aunque esta sea proporcionada a través
de un programa alternativo/canal en el cual dicha persona o entidad no esté expresamente
excluida.

VI. TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

Renuncia de garantia

WEWORK NO EMITE GARANTIA ALGUNA A NINGUN BROKER O CLIENTE, EXPRESA O IMPLICITA, Y
POR MEDIO DEL PRESENTE RECHAZA TODA GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD, NO
INCUMPLIMIENTO, E IDONEIDAD PARA UN FIN EN PARTICULAR, Y TODA OTRA GARANTIA QUE
RESULTE DEL USO MERCANTIL, PRACTICA COMERCIAL O TRANSCURSO DE LA EJECUCION.

Indemnizacion

Usted defenderd, indemnizard y liberara a las Partes de WeWork de toda reclamacién, causa de
accién, demanda, juicio, procedimiento, dano y perjuicio, responsabilidad, pérdida o costo,
incluyendo, entre otros, honorarios razonables de abogados, realizados o interpuestos en contra
de las Partes de WeWork que resulten de (a) su participacién en el Programa de asociacion de
Brokers, (b) todo incumplimiento de sus declaraciones, garantias u obligaciones en virtud del
presente, o (c) la negligencia o conducta dolosa de usted o sus empleados, representantes o
Brokers. WeWork notificara al Broker toda reclamacion tan pronto como sea razonable.

Limite de responsabilidad

WEWORK NO SERA RESPONSABLE NI ESTARA OBLIGADO EN RELACION CON CUALQUIER
ASUNTO DE ESTOS TDS DEL BROKER O DE OTRA FORMA RELACIONADOS AL PROGRAMA DE
ASOCIACION DE BROKERS O EN VIRTUD DE CUALQUIER CONTRATO, RESPONSABILIDAD
EXTRACONTRACTUAL, RESPONSABILIDAD ESTRICTA, EN DERECHO O EQUIDAD, SEA O NO
INFORMADO SOBRE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS, POR CUALQUIER DANO ESPECIAL,
INDIRECTO, INCIDENTAL, EJEMPLAR, PUNITIVO, LUCRO CESANTE O CONSECUENCIALES, O
PERDIDA DE GANANCIA, INGRESO, DATO O USO. LA RESPONSABILIDAD DE WEWORK NO
EXCEDERA LAS COMISIONES PAGADAS POR WEWORK AL BROKER POR TODA RECOMENDACION
APLICABLE DURANTE LOS 6 MESES ANTERIORES AL EVENTO QUE DA LUGAR A DICHA
RESPONSABILIDAD.

Modificacion, suspension o rescision y descalificacion

17 de junio de 2024
12



WeWork se reserva el derecho de modificar o actualizar el Programa de asociacién de Brokers y
estos TdS del Broker en cualquier momento sin previo aviso. Mediante notificacién con treinta
(30) dias de anticipacion, o inmediatamente después de haber recibido la notificacion en caso
de emergencia, WeWork podra, a su discrecién, suspender o rescindir el Programa de
asociacién de Brokers y estos TdS del Broker, ya sea en todo el mundo o en cualquier ubicacion
o0 area geografica, segun lo determine WeWork a su exclusivo criterio.

Al momento de cualquier suspension o rescision del Programa de asociacion de Brokers, o de la
descalificacion de un Broker en virtud de estos TdS del Broker, (i) el Broker cesara
inmediatamente toda promocion de WeWork y los productos y servicios de WeWork, vy
devolverd inmediatamente a WeWork, o a eleccion de WeWork, destruirad, todo material
proporcionado por WeWork en virtud del presente, incluyendo toda Informacién confidencial,
segun se define en el presente; (ii) WeWork podra comercializar, vender o proporcionar
productos o servicios a cualquier tercero, sin obligacién de pagar al Broker Comisién alguna; y
(iii) salvo en caso de una descalificaciéon a causa de incumplimiento del Broker, WeWork pagara
toda Comision aplicable por acuerdos de membresia que hayan sido celebrados antes de la
rescision o suspension del Programa de asociacién de Brokers, de conformidad con estos TdS del
Broker. Sin perjuicio de cualquier suspensién o rescision del Programa de asociacién de Brokers
o estos TdS del Broker, o cualquier descalificacién del Broker, las siguientes Secciones y todo
término que por su naturaleza deba suponerse que continuard en vigencia, subsistird y
continuara en vigencia; Sobrepago; Rescisidn anticipada por entidad recomendada, Términos de
pago (en la medida que continle vigente alguna obligacidon de pago), y todos los Términos
generales. Toda suspension o rescisiéon del Programa de asociacidon de Brokers o estos TdS del
Broker seran sin perjuicio de cualquier otro derecho o recurso disponible en virtud de estos TdS
del Broker, en equidad o derecho.

Disputas (Dentro de los Estados Unidos)

Legislacion aplicable. Si, como parte de la Presentacion correspondiente, el Espacio exclusivo
de la Entidad recomendada estd dentro de los Estados Unidos, segin se define en el presente,
estos TdS del Broker y toda disputa que surja de estos TdS del Broker (incluida cualquier disputa
extracontractual) se regird e interpretara de conformidad con las leyes del Estado de Nueva
York, EE. UU. y de los Estados Unidos, sin considerar las disposiciones o principios de conflicto
de leyes de dichas jurisdicciones, y sin considerar la Convencion de las Naciones Unidas sobre
Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias (United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods).

Acuerdo de arbitraje. Si, como parte de la Presentacion correspondiente, el Espacio exclusivo de
la Entidad Recomendada esta dentro de los Estados Unidos, excepto que cualquier parte puede
recurrir a un recurso de reparacién en derecho de equidad o similar ante cualquier tribunal
competente, toda disputa, controversia o reclamo que surja de estos TdS del Broker o en
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derecho, o el incumplimiento, la rescisién o la nulidad de estos TdS del Broker, que no puedan
resolverse en términos amigables mediante el acuerdo de las partes, deberan resolverse de
forma definitiva de conformidad con las reglas de arbitraje de JAMS vigentes en ese momento,
por uno o mas arbitros designados en virtud de dichas reglas. El lugar de arbitraje sera Nueva
York, Nueva York, E.U.A. Este acuerdo de arbitraje subsistird la finalizacion de su relacion con
WeWork.

Los procesos seran confidenciales y en inglés. El laudo dictado sera definitivo y vinculante para
ambas partes. Podrd dictarse sentencia sobre el laudo en cualquier tribunal competente. En
toda accién, demanda o proceso para hacer cumplir los derechos conforme a esta Secciodn, la
parte vencedora tendra derecho a recuperar, ademas de cualquier otra medida otorgada, los
honorarios razonables de los abogados de la parte vencedora y otros honorarios, costos y gastos
de todo tipo en relacion con la accidon, demanda o proceso, toda apelacion o peticién de
revision, el cobro de cualquier laudo o el cumplimiento de cualquier resolucién, segun lo
determinado por el arbitro o el tribunal, seglin corresponda. Estos TdS del Broker se
interpretaran en inglés, que es el idioma del texto oficial de estos TdS del Broker.

En cualquier circunstancia en la cual el acuerdo de arbitraje anterior permita ya sea que usted o
WeWork litigue cualquier disputa que resulte de o en relacion con el objeto de estos TdS del
Broker en un tribunal, entonces el acuerdo de arbitraje anterior no aplicard a ninguna de las
partes y tanto usted como WeWork aceptan que cualquier proceso judicial (distinto a acciones
de casos menores o acciones para medidas cautelares) se entablara en los tribunales estatales o
federales ubicados en Nueva York, Nueva York.

Renuncia a demandas colectivas. SI, COMO PARTE DE LA PRESENTACION CORRESPONDIENTE, EL
ESPACIO EXCLUSIVO DE UNA ENTIDAD RECOMENDADA ESTA DENTRO DE LOS ESTADOS UNIDOS,
TODAS LAS RECLAMACIONES Y DISPUTAS SUJETAS A ESTA SECCION DEL ACUERDO DE ARBITRAJE
DEBEN SER ARBITRADAS O LITIGADAS DE FORMA INDIVIDUAL Y NO COMO UNA ACCION
COLECTIVA. LAS RECLAMACIONES DE MAS DE UN BROKER U OTROS PARTICIPANTES DEL
PROGRAMA DE ASOCIACION DE BROKERS NO PODRAN SER ARBITRADAS O LITIGADAS DE
MANERA CONJUNTA O CONSOLIDADA CON AQUELLAS DE OTRO BROKER U OTROS
PARTICIPANTES DEL PROGRAMA DE ASOCIACION DE BROKERS. Sin embargo, si esta renuncia a
acciones colectivas o consolidadas se considera nula o no aplicable, ni usted ni WeWork tendran
derecho a arbitraje; sino que todas las reclamaciones y disputas seran resueltas ante un
tribunal, segun se establece en el parrafo a continuacidn. Si la prohibicidon en contra de acciones
colectivas y otras reclamaciones entabladas en representacion de terceros que se establece
anteriormente se declara no aplicable, entonces todo el texto precedente en la seccidon de
Renuncia a accidn colectiva, sera nula e invalida.

Disputas (Fuera de los Estados Unidos)
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Legislacion aplicable. Si, como parte de la Presentacién correspondiente, el Espacio exclusivo de
la Entidad recomendada esta fuera de los Estados Unidos, segln se define en el presente, estas
reglas y toda disputa que surja de estas reglas (lo que incluye toda controversia
extracontractual) se regira e interpretard de conformidad con las leyes de Inglaterra y Gales, sin
considerar las disposiciones o principios de conflicto de leyes de dichas jurisdicciones, y sin
considerar la Convencion de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa Internacional
de Mercaderias.

Acuerdo de arbitraje. Si, como parte de la Presentacidn correspondiente, el Espacio exclusivo
de la Entidad recomendada estad fuera de los Estados Unidos, excepto que cualquier parte
puede recurrir a un recurso de reparacidon en derecho de equidad o similar ante cualquier
tribunal competente, toda disputa, controversia o reclamo que surja de estos TdS del Broker o
en derecho, o el incumplimiento, la rescision o la nulidad de estos TdS del Broker, que no
puedan resolverse en términos amigables mediante el acuerdo de las partes, deberdn
resolverse de forma definitiva de conformidad con las reglas de arbitraje de la Cdmara de
Comercio Internacional vigentes en ese momento, por uno o mas arbitros designados en virtud
de dichas reglas. El lugar del arbitraje serd Londres, Inglaterra. Los procesos seran confidenciales
y en inglés. El laudo dictado sera definitivo y vinculante para ambas partes. Podra dictarse
sentencia sobre el laudo en cualquier tribunal competente. En toda accién, demanda o proceso
para hacer cumplir los derechos conforme a estos TdS del Broker, la parte vencedora tendra
derecho de recuperar, ademas de cualquier otra medida otorgada, los honorarios razonables de
los abogados de la parte vencedora y otros honorarios, costos y gastos de todo tipo en relacién
con la accion, demanda o proceso, toda apelacion o peticidn de revision, el cobro de todo laudo
o el cumplimiento de toda resolucidn, segun lo determinado por el arbitro o el tribunal, segun
corresponda. Estos TdS del Broker se interpretaran en inglés, que es el idioma del texto oficial
de estos TdS del Broker. Este acuerdo de arbitraje subsistira la terminacién de su relacién con
WeWork.

Renuncia a demandas colectivas/grupales. Si, como parte de la Presentacion correspondiente,
el Espacio exclusivo de la Entidad recomendada esta fuera de los Estados Unidos, cualquier
disputa en cualquier foro se realizard exclusivamente de manera individual. Ni usted ni nosotros
pretenderemos que el conflicto correspondiente se trate como una demanda colectiva o grupal,
o en cualquier otro proceso en el que cualquiera de las partes actie o pretenda actuar en
calidad de representante. No se combinarda ningun procedimiento con otro sin el previo
consentimiento por escrito de todas las partes en los procedimientos afectados. Usted también
acepta no participar en reclamos presentados en calidad de representante o procurador general
privado, ni en ningun reclamo consolidado que involucre la cuenta de otra persona, si somos
parte del proceso. RENUNCIA AL DERECHO DE PARTICIPAR COMO REPRESENTANTE COLECTIVO
O MIEMBRO COLECTIVO EN CUALQUIER DEMANDA COLECTIVA QUE PUEDA PRESENTAR EN
CONTRA NUESTRA, INCLUIDO TODO DERECHO A UN ARBITRAJE COLECTIVO O CONSOLIDACION
DE ARBITRAJES INDIVIDUALES. Si la prohibicion de acciones colectivas o de grupo y otras
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reclamaciones entabladas en representacion de terceros que se especifica anteriormente se
declara no aplicable, entonces todo el texto de la seccion Renuncia a demandas
colectivas/grupales anterior, serd nulo e invalido.

Confidencialidad

Para fines de estos TdS, “Informacidon confidencial” se refiere a toda informacion comercial, de
mercadotecnia, técnica, operacional, financiera, del personal, de la administracién y toda otra
informacién no publica, dato o conocimiento técnico comercial sobre WeWork o cualquiera de
sus afiliadas, y todo documento, nota, memoranda u otra informacién preparada por o en
representacion de WeWork o cualquiera de sus filiales, ya sea por escrito o en cualquier otro
formato tangible, que pueda ser suministrada o que de cualquier otra forma llegue a estar en
posesion del Broker, que dada su naturaleza, se pueda considerar razonablemente como
confidencial, o que sea denominada como confidencial por parte de WeWork o cualquiera de sus
afiliadas. La Informacion confidencial no incluye informacién que, (i) sea de conocimiento
publico sin que medie accién u omision alguna del Broker, (ii) esté dentro de la legitima posesién
del Broker sin obligacién de confidencialidad antes de su divulgacién, (iii) un tercero con derecho
sobre la misma, la entrega legalmente al Broker, sin aviso de obligacion alguna de
confidencialidad o restriccidon alguna sobre su futura divulgacién, considerando que el Broker
identifigue a dicho tercero a solicitud de WeWork, (iv) sea desarrollada de manera
independiente por el Broker, o (v) sea divulgada por el Broker con el consentimiento previo por
escrito de WeWork. La Informacién confidencial incluye especificamente toda informacion
relacionada con el(los) acuerdo(s) entre una Entidad presentada o Entidad recomendada con
WeWork, incluyendo, entre otros, el precio real o propuesto y otros términos del(los) mismo(s).

El Broker utilizard la Informacion confidencial (segun se define a continuacién) Unicamente en
relacién con estos TdS del Broker, salvo que WeWork autorice, indique o acuerde por escrito lo
contrario. El Broker tomard las medidas necesarias para divulgar la Informacién confidencial
Unicamente a los representantes, empleados, Brokers o Clientes del Broker quienes requieran
conocer dicha informacién en relacién con estos TdS del Broker, y el Broker informard a cada
representante, empleado, Broker o Cliente sobre estas obligaciones de confidencialidad y se
asegurard de que dichas personas se adhieran a las obligaciones de confidencialidad que se
establecen en el presente. El Broker sera el Unico responsable de todo incumplimiento de estas
obligaciones de confidencialidad por parte de sus representantes, empleados, Brokers o Clientes.
El Broker tratara toda Informacion confidencial como estrictamente confidencial y no usar3,
comunicara o de otra forma difundira, directa o indirectamente Informacidn confidencial alguna
a persona o entidad alguna para fin alguno no permitido en el presente. El Broker no producird o
reproducird parte o componente, en formato alguno, que incorpore Informacion confidencial, ya
sea para si mismo o para un tercero, para fines o usos distintos a los permitidos en virtud del
presente o segun WeWork lo autorice expresamente por escrito.
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Ademads de las obligaciones de confidencialidad que se establecen a continuacién, se le puede
solicitar que firme un acuerdo de confidencialidad como condicion previa a la divulgacion por
parte de WeWork de cierta Informacién confidencial.

Marcas registradas y material de WeWork

El Broker no distribuird material alguno sobre WeWork o sus productos o servicios, salvo y hasta
gue dicho material haya sido aprobado por escrito por WeWork, y una vez aprobado, sélo podra
ser utilizado en el formato y de la manera aprobados por WeWork. A reserva de lo dispuesto en
estos TdS del Broker, WeWork por medio del presente otorga al Broker una licencia revocable,
no exclusiva, no transferible, libre de regalias durante su participacion en el Programa de
asociacion de Brokers para utilizar los logotipos y marcas registradas de WeWork (“Marcas de
WeWork”) unicamente (a) para fines de promocion, publicidad y mercadotecnia de los
productos y servicios de WeWork de conformidad con estos TdS del Broker y (b) en los
formularios autorizados por WeWork de conformidad con las directrices de uso de marcas
registradas de WeWork segun las determine y actualice WeWork en cualquier momento. Todo
uso de logotipos o marcas registradas de WeWork estara sujeto, en cada caso, a autorizacion
previa por escrito de WeWork.

El Broker no utilizard las Marcas de WeWork de manera alguna que desacredite o perjudique a
WeWork o su negocio. WeWork podrd inspeccionar todo material o contenido que contenga
cualquier Marca de WeWork, y a solicitud de WeWork, el Broker eliminara inmediatamente
todo material que WeWork considere no aceptable (a exclusivo criterio de WeWork) o
modificara dicho material para que WeWork lo considere aceptable. Nada de lo establecido en
estas reglas tendrd como resultado la adquisicidn por parte del Broker, de derecho, titulo o
interés alguno en o sobre las Marcas de WeWork o el fondo de comercio actual o
posteriormente relacionado con WeWork y todo fondo de comercio generado por el uso de
Broker de las Marcas de WeWork redundara en beneficio Unico y exclusivo de WeWork. Con
excepcién de los derechos limitados y licencias expresamente otorgados en el presente, no se
otorga otra licencia ni se permite otro uso.

Transferencia de informacion personal

Al participar en el Programa de asociacién de Brokers, usted acepta que:

e si usted o su Recomendacion estan dentro de los Estados Unidos, también podemos
transferir la informacién personal que recopilamos y ponerla a disposicion de nuestro
personal, asesores, profesionales, subcontratistas, consultores independientes,
proveedores de servicios externos, y nuestras afiliadas a los efectos dispuestos
anteriormente. Es posible que algunos de estos destinatarios no se encuentren en su
pais, y en consecuencia, es posible que su informacion se transfiera a paises que pueden
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garantizar o no un nivel de privacidad y proteccién de datos que sea equivalente al nivel
de privacidad y proteccién de datos establecido por las leyes de su pais;

si usted o su Recomendacién estan fuera de los Estados Unidos, también podemos
transferir la informacién personal que recopilamos y ponerla a disposicion de nuestro
personal, asesores, profesionales, subcontratistas, consultores independientes,
proveedores de servicios externos, y nuestras afiliadas a los efectos dispuestos
anteriormente. Podemos transferir, y usted acepta tal transferencia, sus datos
personales a miembros de nuestro grupo ubicados en los Estados Unidos.

Sanciones, leyes contra el lavado de dinero y anticorrupcion

Por medio del presente el Broker declara y garantiza que:

(a)

(b)

Durante el plazo de estos TdS del Broker, el Broker y los directores, oficiales, empleados,
Brokers, subcontratistas, representantes de la firma del Broker o cualquier persona que
actue en representacion del Broker (cada una, una “Parte del Broker”, de manera
conjunta “Partes del Broker”) cumplird con toda sancién econdmica vy legislacion y
reglamentacion de control de exportacion de los EE. UU. y no de los EE. UU., incluyendo,
entre otras, los reglamentos de sanciones econdmicas implementadas en virtud de la
autoridad legal y/u Ordenes Ejecutivas y administradas por la Oficina de Control de
Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los EE. UU. (“OFAC”) (31 C.F.R. Parte
500 et seq), las Regulaciones de Exportacion del Departamento de Comercio de los
EE. UU. (U.S. Commerce Department’s Export Administration Regulations, 15 C.F.R. Parte
730 et seq), las reglas y reglamentos de sanciones econdmicas del Consejo Europeo,
Reino Unido y Estados Miembros de la UE, Reglamento de uso doble de la UE (EU’s
Dual-use Regulation) 428/2009 (de manera conjunta, “Leyes de control de comercio”).

Ni el Broker, ni las empresas subsidiarias y/o afiliadas a la firma del Broker, sus directores
u oficiales son (a) ciudadanos o residentes o entidad constituida de conformidad con las
leyes de, o de otra forma ubicada en, un pais sujeto a sanciones territoriales integrales
establecidas por la OFAC (en lo sucesivo, denominados “Paises sancionados”), (b)
individuos identificados en la lista de partes restringidas del Gobierno de los EE. UU.
incluyendo la Lista de Ciudadanos Especialmente Designados y la Lista de Extranjeros
Evasores de Sanciones administradas por la OFAC; la Lista de Partes Denegadas, Lista No
Verificada o la Lista de Entidades administradas por la Oficina de Industria y Seguridad
del Departamento de Comercio de los EE. UU.; o la lista de Partes Inhabilitadas por Ley
de la Direccién de Defensa del Comercio del Departamento de Estado de los EE. UU., (c)
persona o entidad nombrada en la Lista Consolidada de personas y entidades sujetas a
medias de congelacidn de activos u otras sanciones establecidas por la Union Europea y
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por los Estados Miembros de la Unién Europea, o (d) persona o entidad sujeta a medidas
de congelacion de activos u otras sanciones establecidas por el Ministerio de Hacienda
del Reino Unido (de manera conjunta, denominadas “Partes restringidas”).

(c) Ni el Broker ni los miembros, empresas subsidiarias y/o afiliadas a la firma del Broker son
propiedad en 50 % o mas, de manera individual o total, directa o indirectamente de una
o mas de las Partes restringidas o estan de otra forma bajo el control de las Partes
restringidas.

(d) Menos del 10 % de la ganancia anual total del Broker o la firma del Broker se genera, y
se generara durante la vigencia del Programa de asociacién de Brokers como resultado
de actividades que involucren, directa o indirectamente, uno o mas de los Paises
sancionados.

(e) Ni el Broker ni cualquiera de las Partes del Broker, se involucraran, durante su
participacién en el Programa de asociacidon de Brokers, en actividad alguna en virtud de
estos TdS del Broker que viole las Leyes de control de comercio o que tenga como
consecuencia que WeWork viole las Leyes de control de comercio.

Por el presente, el Broker declara y garantiza que en todo momento el Broker realizaron y
realizardn sus operaciones de manera ética y conforme a todas las leyes, incluyendo, entre otras
las leyes que prohiben el soborno y el lavado de dinero (las “Leyes contra el lavado de dinero”),
y que todos los fondos utilizados por el Broker para cumplir con sus obligaciones de pago en
virtud de estos TdS del Broker, en su caso, derivaran de fuentes licitas, conforme a las
disposiciones de las Leyes contra el lavado de dinero. El Broker proporcionara a WeWork toda la
informacion y documentacién que WeWork solicite ocasionalmente a fin de cumplir con las
todas las Leyes contra el lavado de dinero.

Ni el Broker ni cualquier Parte del Broker (i) ha ofrecido, pagado, entregado, prometido o
autorizado, directa o indirectamente, el pago de dinero, regalo o cosa de valor a: (A) cualquier
Funcionario gubernamental o parte comercial; (B) una persona, con el conocimiento o la
sospecha de que la totalidad o una parte de dicho dinero, obsequio u objeto de valor se
ofrecera, pagard u otorgard, de forma directa o indirecta, a cualquier Funcionario
gubernamental o parte comercial; (C) cualquier empleado o representante de WeWork con los
siguientes fines: (1) influenciar un acto o una decisién del Funcionario gubernamental o la parte
comercial en su caracter oficial; (2) inducir al Funcionario gubernamental o la parte comercial a
hacer u omitir cualquier acto que viole los deberes legales de tal funcionario; (3) asegurar una
ventaja inadecuada; o (4) garantizar la formalizacién del presente Acuerdo; (ii) autorizaran o
haran pagos u obsequios, o cualquier oferta o promesa de pago y obsequios de cualquier tipo,
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de forma directa o indirecta. A los fines de esta seccidn, “Funcionario gubernamental” hace
referencia a cualquier funcionario, empleado o persona que actua en cardcter oficial para
cualquier organismo gubernamental o agencia, incluidas las empresas de propiedad del Estado
o controladas por este, y las organizaciones publicas internacionales, asi como también un
partido politico o funcionario de este, o candidato a un cargo politico.

Derechos reservados; titularidad

WeWork se reserva el derecho, a su criterio exclusivo, a tomar cualquier determinacién en virtud
de estos TdS del Broker, incluidas, entre otras, la determinacion de elegibilidad de un Broker, una
Presentacién o Recomendacidn, y el monto y pago de las Comisiones. Si WeWork determina, a su
exclusivo criterio, que usted viold estos TdS del Broker, usted no sera elegible para recibir las
Comisiones, y WeWork se reserva el derecho a descalificarlo del Programa de asociacién de
Brokers, ademas de buscar recursos y ejercer derechos que pueda tener en equidad o derecho.
En lo que respecta a la relacion entre las partes, WeWork es el titular de todo derecho, titulo e
interés en y sobre los productos y servicios de WeWork y todo material proporcionado por
WeWork al Broker en virtud del presente y ser reserva todo derecho no otorgado expresamente
en el presente. Ninguna disposicién de estos TdS del Broker le otorga a usted o a tercero alguno
derecho, titulo o licencia alguna para usar cualquiera de las marcas comerciales u otros derechos
de propiedad intelectual de WeWork, salvo lo expresamente establecido en el presente.

Cesion

Estos TdS del Broker y los derechos y obligaciones establecidas no podran cederse o transferirse,
en todo o parte, por el Broker sin el consentimiento previo por escrito de WeWork. Toda cesién
en contravencion de esta disposicidn serd nula y sin efecto. WeWork podra transferir estos TdS
de Broker a cualquier tercero sin el consentimiento del Broker. En caso de una cesion permitida
en virtud de estos TdS del Broker, estos TdS del Broker o las disposiciones relevantes redundaran
en beneficio de los sucesores y cesionarios permitidos de las partes de los mismos.

Parte contratante

Quién es “WeWork” a los efectos de estos TdS del Broker dependera de dénde se encuentre el
Espacio exclusivo de la Entidad recomendada: (i) si el Espacio exclusivo esta dentro de los
Estados Unidos (“Dentro de los Estados Unidos”), somos WeWork Management LLC, y (ii) (x) si
el Espacio exclusivo estd fuera de los Estados Unidos, pero no en la India, somos WeWork
Internacional Limited, o (y) si el Espacio exclusivo estd en la India, somos WeWork India
Management Pvt Ltd. (tanto (x) e (y), “Fuera de los Estados Unidos”). La entidad
correspondiente con la cual celebra este acuerdo se denomina en estos TdS como “nosotros”,

” u ”

“nuestro”, “nos”.
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Relacion de las partes

Las partes del presente seran, cada una, contratistas independientes en el cumplimiento de sus
obligaciones en virtud de estos TdS del Broker, y no podra considerarse que las disposiciones del
presente convierten a una de las partes en el Broker o representante de la otra parte, ni
convierten a ambas partes en empresas conjuntas o socios, para ningun propdsito. Nada de lo
establecido en estos TdS del Broker se interpretard como limitacion alguna a las actividades de
mercadotecnia y distribuciéon de WeWork, o sus Brokers o representantes designados.

Comunicaciones de WeWork al Broker

El equipo de Asociaciones de Brokers de WeWork serd responsable de todas las
determinaciones finales sobre Presentaciones, Recomendaciones, Comisiones y todo otro
aspecto de elegibilidad en virtud de estos TdS del Broker. Toda comunicacion vinculante
relacionada a Presentaciones, Recomendaciones, Comisiones o cualquier otro aspecto del
Programa de asociacion de Brokers emanara del Equipo de asociaciones de Brokers de WeWork.
Mientras que es posible que otros departamentos de WeWork se comuniquen con usted
extraoficialmente en referencia al Programa de asociacion de Brokers (o cualquier parte del
mismo), dicha comunicacidon serd considerada asesoria Unicamente. Es posible que no sea
correcta o no esté actualizada y no sera vinculante o vigente en virtud de estos TdS del Broker.
Las preguntas o inquietudes relacionadas con estos TdS del Broker y el Programa de asociacion
de Brokers se deben dirigir al equipo de Asociaciones de Brokers de WeWork a
brokers@wework.com.

Al aceptar estos TdS del Broker, usted también otorga su consentimiento para recibir correos
electrénicos de WeWork con informacion de transacciones y mercadotecnia en relacion a su
Referencia, asi como promociones relevantes. Usted podra eliminarse de esta lista de correo
electrénico seleccionando el enlace “Eliminar de la lista” y siguiendo las instrucciones.

Disposiciones varias

El Broker no hard anuncio publico alguno relacionado con el Programa de asociacidn de Brokers
o los TdS del Broker sin el consentimiento previo por escrito de WeWork. Las notificaciones en
virtud de estas reglas seran suficientes Unicamente si se presentan por escrito y se envian
mediante correo electrénico confirmado a brokers@wework.com, en caso de WeWork o a la
direccion que aparece en el expediente de WeWork, en caso del Broker. Los encabezados y
titulos utilizados en estas reglas son para su conveniencia Unicamente y no seran considerados
en la interpretacion de estos TdS del Broker. Si alguna disposicién de estos TdS se declara nula,
ilegal o inaplicable en algun sentido, dicha disposicidn sera limitada o se eliminara en la medida
minima necesaria para que estos TdS del Broker permanezcan de otro modo en plena vigencia y
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aplicables. Estos TdS del Broker constituyen la totalidad del acuerdo entre las partes en relacién
con el objeto de los mismos y reemplazan toda propuesta, carta intencién, memoranda de
entendimiento, o discusidn ya sea por escrito o verbal, en relacién con el objeto de estos TdS
del Broker y todo trato anterior o practica de la industria. En caso de conflicto entre estos TdS
del Broker y los términos de cualquier otro acuerdo entre las partes, prevaleceran y regiran
estos TdS del Broker. No se interpretara que se ha renunciado a derecho o privilegio alguno en
virtud de estos TdS del Broker salvo que dicha renuncia esté por escrito y firmada por ambas
partes. Ninguna renuncia de una parte a exigir la reparacién de algin incumplimiento o
infraccién de alguna disposicién de estos TdS del Broker cometido por la otra parte serd vélida
respecto a cualquier otro incumplimiento o infraccidn, independientemente de que sea la
misma o cualquier otra disposicidn e independientemente de que ocurra antes, al mismo
tiempo o después de la fecha de dicha renuncia. Estos TdS del Broker solo podran modificarse
mediante instrumento por escrito firmado por WeWork.

¢Tiene alguna pregunta? Comuniquese con las Asociaciones de Brokers a través de
brokers@wework.com.
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TERMINOS DEFINIDOS

“Representacion activa” significa una relacién entre un Cliente y un Broker en la cual el Broker
toma medidas diligentes y afirmativas para asistir a dicho Cliente en la obtencion, negociacién y
finalizaciéon de un acuerdo con WeWork. Esta definicion aplicard a todas las variaciones del
término, incluyendo, entre otras, “Representando activamente” y “Representa activamente”.

“Leyes contra el lavado de dinero” tendrd el significado establecido en la Seccién VI.
“Broker” o “usted” tendra el significado establecido en la Seccién I.

“Programa de asociacion de Brokers” se refiere al Programa de asociacién de Brokers de
WeWork.

“Parte(s) del Broker” se refiere al Broker y los directores, oficiales, empleados, Brokers,
subcontratistas, representantes del estudio del Broker o cualquier persona que actua en
representacion del Broker.

“TdS del Broker” se refiere a las reglas, términos y condiciones del Programa de asociacién del
Broker, segln se establecen en este documento.

“Clientes” se refiere a individuos o entidades interesadas en inmuebles comerciales.
“Informacion confidencial” tendra el significado establecido en la Seccién VI.
“Transaccion internacional” tendra el significado establecido en la Seccién IV.

"Espacio dedicado" se refiere al espacio proporcionado por WeWork y con licencia para un
miembro, cuyo espacio es un escritorio asignado, una suite de oficina, una oficina privada o
acceso al espacio proporcionado bajo la Sede central por WeWork, Membresias de WeWork All
Access (que incluye todos los tipos de membresias de WeWork All Access, por ejemplo,
Dynamic y Pay-Per-Use), o lineas de productos de membresias de WeWork Labs. El espacio
dedicado NO incluye: Membresias We, membresias Hot Desk o membresias Made by We.

“Deducciones” tendra el significado establecido en la Seccion IV.
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“Expansion” tendra el significado establecido en la Seccion IV.

“Comisiones” se refiere a la compensacion adeudada por WeWork al Broker en virtud del
Programa de asociacion de Brokers, segln se describe a detalle en la Seccién IV.

“Entidad Presentada (Entidad Registrada)” se refiere a un Cliente que ha sido presentado a
WeWork por un Broker mediante una Presentacion pero que aun no ha calificado como una
Entidad recomendada, segun se describe mas a detalle en la Seccidn .

“JAMS” se refiere a la entidad de arbitraje conocida anteriormente como Judicial Arbitration
and Mediation Services, Inc.

“Tarifas de membresia” se refiere a las tarifas adeudadas por un miembro a WeWork o
cualquier entidad filial, subsidiaria, o relacionada, segin se establece en el acuerdo de
membresia de dicho miembro, neto de todo descuento y no incluye monto alguno relacionado
con configuraciones, disefio personalizado o cualquier servicio adicional.

“Mensual” tendra el significado establecido en la Seccion IV.

“Negocio nuevo” tendra el significado establecido en la Seccidn IV.

“Fuera de los Estados Unidos” significa que se encuentra fuera de los Estados Unidos o tiene su
sede principal en el extranjero.

“OFAC” se refiere a la Oficina de Control de Activos Extranjeros de los Estados Unidos.

“Recomendacion” se refiere a una referencia calificada por parte de un Broker que resulta en
una Entidad recomendada (Entidad Referida).

“Entidad recomendada (Entidad Referida)” tendra el significado establecido en la Seccidén IV.

“Renovacion” tendrd el significado establecido en la Seccién IV.

“Partes restringidas” tendra el significado establecido en la Seccién VI.

“Miembro recurrente” tendra el significado establecido en la Seccion IV.

“Paises sancionados” tendrd el significado establecido en la Seccién VI.
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“Factura de autofacturacion” se refiere a una factura preparada por WeWork en nombre del
Broker para las Comisiones aplicables adeudadas al Broker por parte de WeWork.

“Presentacion” se refiere a la presentacion de un Cliente ante WeWork por parte de un Broker
en virtud de estas Reglas, cuya presentacién se hace mediante al (i) registrar un perfil en
www.wework.com/brokers en el sitio web; (i) enviar un correo electrénico a
brokers@wework.com, o (iii) contactar a un miembro del Equipo de Ventas o Asociaciones de
Brokers de WeWork, proporcionando la informacidn establecida en la Seccién lll.

“Valor total del contrato” tendra el significado establecido en la Seccion IV.

“Leyes de control de comercio” tendra el significado establecido en la Seccién VI.

“Transferencia” tendrd el significado establecido en la Seccién IV.

“Dentro de los Estados Unidos” significa que se encuentra dentro de los Estados Unidos o tiene
sede principal en este pais.

“WeWork” tendra el significado establecido en la Seccidn VI.

“Marcas de WeWork” se refiere a los logotipos y marcas registradas de WeWork.

“Partes de WeWork” se refiere a WeWork y sus afiliadas, y cada uno de sus directores,
empleados, funcionarios, Brokers y representantes.
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